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  2226 -2222اعضاء مجلس الإدارة 
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 حضرة السادة أعضاء وعضوات الهيئة العامة المُحترمين ، 

واصلللنلا الإنلجلااات واللجلهلود  2226-2222ومع بداية الدورة الانتخابية الجديدة لمجلس الإدارة  2223مُنذ بداية عام 
لبلورة برامج اقتصادية تعكس أهداف ورؤية غرفة تجارة وصناعة مُحافظة بيل  للحلح، حليلث يلعلملل ملجلللس ةدارة الل لرفلة 
وطواقمها الإدارية على تحقيق هذه الرؤية بالمُتابعة المُستمرة للوصول اللى أعلللى اللملسلتلويلات للتلقلديلح أفضلل اللخلدملات 
لأعضاء ال رفة. لقد كان مجلس ةدارة ال رفة في كل نشاطاته وفعالياته خلال هذا العام على وعي تام بتاريل  وعلراقلة هلذا 

عاماً، وأنه لابد من التحلديلث اللمُلسلتلملر لاالتليلملال اللملسليلرة، واللتل قلللح  72الصرح الاقتصادي الشام  المُمتد لأكثر من 
المُستمر مع الت يرات والتطورات لااتمرار حيوية أداء ال رفة، وقد بذل  اللجان القطاعية والطواقح الإدارية لل رفة فلي هلذا 
السبيل جهداً مشكوراً، وذلك بلبناء شراكات ااتراتيجية مع الواارات والهيئات والمؤاسات الشريكة فلي اللمُلحلافلظلة. نسلعلى 
ةلى تقديح خدمات أفضل، وتوفير فرص جديدة، وتحفيز الابتيار والااتدامة، نحن عااملون علللى تلقلديلح مشلاريلع و لراملج 
تدريبية تلبي احتياجات أعضائنا، وتعزا من قدراتهح ومهاراتهح. وضمن مساعي مجلس ةدارة ال رفة اللتلجلاريلة الصلنلاعليلة 

على تحديث نظام العلملل الإداري ومُصلادقلتله  2223لمُحافظة بي  لحح في تطوير الأداء العام للمؤاسة عملنا خلال عام 
من واارة العمل الفلسطينية والعمل على بلورة هيكلية جديدة بلدوائر ووحدات مُختلفة تُلبي الاحتياجات اللملتلنلوعلة لأعضلاء 
الهيئة العامة. ومن المُبادرات التي تعكس التزام ال رفة امام اعضائها بتقديح الخدمات المُبتيرة تح ااتحداث خدملة اللفلصلل 
في النزاعات والتحكيح التجاري بالإضافة الى ااتحداث دائرة الدرااات وت كيد الجودة والرقلابلة اللداخللليلة واللملشلاريلع وذللك 
ت كيداً على حِرص ال رفة على اتباع أعلى المعايير في تقديح الخدمات لأعضاء الهيئة اللعلاملة. تسلعلى الل لرفلة اللتلجلاريلة 
الصناعية لمُحافظة بي  لحح نحو التحسين المُستمر وتمثّل ذلك بلتشكيل مجلس االتلشلاري يضلح مُلملثللليلن ملن ملخلتللل  
القطاعات الاقتصادية في المحافظة، يوفر هذا المجلس منبرًا لتبادل الخبرات، مما يسهح في توجيه الآراء المُختللفلة بشلكلل 
أفضل وفقًا لاحتياجات متنوعة للقطاعات المحلية. أشكر كل فرد من مجلس ةدارة وطواقح ال رفة الإدارية وأعضاء هليلئلتلهلا 

 العامة وكل من ااهح في نجاحاتنا، وأتطلع ةلى مواصلة التعاون معكح لتحقيق المزيد من الانجااات في المستقبل.

 وأتمنى للجميع التوفيق والاادهار

 مع خالص التحية،

 كلمة رئيس مجلس الإدارة
 الدكتور امير حز ون  
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في ةطار المت يرات المتلاحقة التي تشهدها بيئة الأعمال محلياً وإقليمياً وعالمياً، كلان للزاملاً 
على غرفة تجارة وصناعة محافظة بي  لحح أن تواكب هذه التطورات والمت يلرات للتلتلملاشلى 
مع توجهاتها الااتراتيجية في تحقيق تنمية اقتصادية مستدامة. وتلبيلة ملتلطلللبلات أعضلاء 
الهيئة العامة بكفاءة وفعالية. حيث ركزت نشاطات ال رفة التلجلاريلة خللال اللعلام اللملنلصلرم 

 على تمثيل القطاع الخاص وتعزيز ورفع مستوى الأداء والجودة للمنشآت المحلية.

دور ال رفة يظل حيويًا ومتنوعًا، متناغمًا مع نمو قطاعات الأعمال وتزايد أهميتها في هيكلل 
الاقتصاد الوطني وفي ةطار رؤية واضحة وااتراتيجية متخلصلصلة، قلادت الل لرفلة جلهلودهلا 
بشكل فعّال لتحقيق أهدافها المستمدة من رغبات أعضائها، حيث تترجح جهود غرفة التجلارة 
والصناعة في مُحافظة بي  لحح ةلى واقع متيامل من خلال تضافر جلهلود ملجلللس ةدارتلهلا 
وطاقمها التنفيذي، بالإضافة ةلى اللجان القطاعية المتخصصة والتي تلعلملل بلفلعلالليلة علللى 

 دعح وتمكين القطاعات الاقتصادية المُختلفة.

ونقدم ليح ملخصًا لأهح الخدمات التي تح تقديمها وأبرا النلشلاطلات واللفلعلالليلات خللال علام 
التي شارك  فيها ونظمتها. نتطلع ةلى تحقيق المزيد من الأهداف في العام اللقلادم،  2223

 آملين أن نحقق فيه تطلعاتنا وتطلعات أعضاء هيئتنا العامة.

 المقدمة
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 في الرؤية 
 فة متميزة الأداء لتحقيق ازدهار اقتصادي مستدام .غر

 

 الراالة
تقديم أفضل الخدمات للأعضاء والمجتمع المحلي من خلال الارشاد والتوجيه، وتـطـويـر الـقـدرات دـاسـتـخـدام الأسـالـيـب 
التكنولوجية. كما تعمل على التمثيل الفعال لأعضائها والدفاع عن مصالحهم، وتفعيل الشراكة مع مؤسـسـات الـمـجـتـمـع 
المحلي والقطاعـيـن الـعـام والـخـاص، اضـافـة الـى رفـع كـفـاءة وجـودة وتشـجـيـع الـمـنـتـأ الـو ـنـي، والاهـتـمـام دـأصـحـا  
الاحتياجات الخاصة والمرأة والشبا  كما   تعمل الغرفة على رفـع كـفـاءة وجـودة وتشـجـيـع الـمـنـتـأ الـو ـنـي والاهـتـمـام 

 بتنمية الكادر العامل فيها وتحقيق أعلى معايير الشفافية  والانفتاح وحرية الرأي.
 

 الاهداف الااتراتيجية
 تشجيع النشاط الاقتصادي للقطاعات المختلفة في المحافظة.  .1
 رفع نسبة رضى أعضاء الهيئة العامة و تحسين الصورة الذهنية لغرفة بيت لحم في المجتمع. .2
 تعزيز التواصل مع مجتمع الأعمال و تحقيق شراكة أقوى مع مؤسسات المجتمع المحلي. .3
 تأمين الاستدامة المالية للغرفة من خلال تنويع مصادر الدخل و الاستثمار في فرص مناسبة. .4
 تحسين بيئة العمل الداخلية و تطويرها. .5
 تعزيز دور غرفة تجارة و صناعة محافظة بيت لحم في رسم السياسات الاقتصادية العامة للمحافظة. .6
 تعزيز الاقتصاد الأخضر في محافظة بيت لحم .7

 

 الفلسفة والقِيَح 
تقوم فلسفة الغرفة على تشجيع روح التعاون والمبادرة بين الأعضاء والموظفين والتعاون الـمـؤسـسـاتـي لـتـحـقـيـق الـتـنـمـيـة 
الاقتصادية المستدامة .وتعتبر الغرفة أن نشا اتها منبثقة من احتياجات وأولويات الأعضاء. وقد ألزمت الغرفة نـفـسـهـا 
دمجموعة من القيم تساعدها في تحقيق رؤيتهـا، وهـذا الـقـيـم هـيا الـنـزاهـة، الـمـسـاءلـة، الشـفـافـيـة، الـتـكـامـلـيـة، الـتـغـيـيـر 

 والتأقلم، الانفتاح، المسؤولية الاجتماعية، المهنية والتقيد دالمعايير الدولية في الأداء. 

 الوثيقة الااتراتيجية
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 2223المشهد الرقمي والدلالات لعلام 

خدمة 7599تقديح  خبر  103نشر  
 صحفي

دورات  9تنفيذ 
 مهنية وإدارية

راالة  3102ةراال 
 قصيرة

ةعجاب  9748
 بصفحة الفيسبوك

معرض  71تعميح 
 تخصصي دولي

ايارة  36419
 للصفحة الإليترونية

مذكرات  3توقيع 
 تعاون/تفاهح

ورشة عمل  54
 وندوة 

تقارير  10ةصدار 
 اقتصادية 
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 2223احصائيات أعضاء الهيئة العامة لعام 
 

   عضو جديد. 278عضو منهح  2277بلغ عدد أعضاء الهيئة العامة الفاعلين 
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 مواعين حسب القطاعات الاقتصادية وتصنيف الدرجات كما يظهر في الجدول التالي

 القطاع

المجموع حسب  الدرجة
 القطاع الاقتصادي

النسبة 
 الرابعة الثالثة الثانية الأولى الممتااة الخاصة المئوية %

 55.5 1153 1 151 425 350 221 5 التجاري 

 23.3 483 6 34 175 104 154 10 الصناعي

 12 251 1 38 65 48 76 23 السياحي والخدمات

 3.3 68  0  0 9 21 38  0 المقاولات

 3.7 76  0 16 41 13 6  0 الزراعي

 2.2 46 12 8 11 10 5 0  الحرف

 100 2077 20 247 726 546 500 38 المجموع حسب الدرجة



 احصائيات شهادات المنش  والخدمات المقدّمة
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 شهادات المنش 
تشكل الصادرات عنصراً مهما للاقتصاد الو ني دشكـل عـام و لـمـحـافـظـة بـيـت لـحـم دشـكـل 
خاص و هي تلعب دورا مهماً في مواجهة العجز في الميزان التجاري ، و فيما يلي ملـخـصـاً 

% 54انـخـفـاضـاً عـلـى لـيـمـة الصـادرات بـنـسـبـة  0202لحركة الصادرات، حيث شهـد عـام 
اعـلـى نسـبـة صـادرات   الييماويات والأدويلةوقد شكلت نسبة صادرات  0200مقارنة دالعام 

شـهـادة مـنـشـأ فـي عـام  478، فـي حـيـن تـم اصـداررتلتها نسبة  صـادرات الـحـجـر الـمـنـشـو 
والذي بلغ فيه عدد الشـهـادات  0200دولار مقارنة دالعام  906330242677دقيمة  0202
. والجدير دالذِكر أن حركة الصادرات تـأثـرت دشـكـل 71,522,324.71شهادة دقيمة  675

. حـيـث 0202ملحوظ مُنذ بداية العدوان الاسرائيلي على قطاع غزة في شهر تشـريـن الأول 
شهد عدد شهادات المنشأ تراجعًا وذلك نتيجة لتأثير الأوضاع السياسيـة والاقـتـصـاديـة الـغـيـر 
مستقرة. وشـهـدت الـمُـحـافـظـة تـقـلـبـات كـبـيـرة فـي الأسـوات وتـراجـع حـركـة الـتـجـارة والأنشـطـة 

  الاقتصادية.

 النسبة المئوية 2023 النسبة المئوية 2022 البند

%44.88 353885,88.33 كيماويات وأدوية  858885,43.,4 85.,,%  

%1.00 43354,1.11 حجر مرابيع  385588,.11 8.14%  

%4.40 4185055.40 منتجات معدنية  4545044.54 4.81%  

%58.88 4454385843.38 حجر منشور  854445484.88 84.81%  

%4.54 4,.455005,53 مشغولات يدوية  3445158.43 3.48%  

%,1.1 85481.11 صناعات بلاستيكية ومطاطية واسفنج  811.11 1.118%  

%1.85 0,.045855 منتجات الورق والكرتون والورق الصحي  8458,4.85 1.,4%  

%1.14 45114.41 مود غذائية ومشروبات وتبغ  55,11.11 1.10%  

 40.,405833551 المجموع
411.11%  

455335181.00 
411.11%  

 808 ,50 عدد شهادات المنشأ

 يتح الحصول عليها من واارة المالية قسح الجمارك. EUR1ملاحظة: )الجدول أعلاه لا يشمل الصادرات الى دول الاتحاد الأورو ي لأن شهادة المنش  



 الخدمات المُقدمة لأعضاء الهيئة العامة والجمهور
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 2223عدد الخدمات خلال عام  ااح الخدمة
 1530 بطاقة عضو
 94 بطاقة شريك
 40 بطاقة موظ 

 1743 تجديد الاشتراك السنوي 
 439 عر ي-شهادة منش  
 39 انجليزي  -شهادة منش  

 702 شهادة تصريح مفوض بالتوقيع
 239 شهادة تصريح عضو مسجل

 323 شهادة تصريح موظ  يعمل لدى
 359 شهادة تصريح غرف تجارية اخرى 

 320 اليفالات التجارية
 289 طلب انتساب

 161 المصادقة على ختح وتوقيع العضو
 278 اضافة عضو جديد في ال رفة

 187 شهادة شريك
 108 شهادة عضو
 127 شهادة موظ 

 44 شهادة غرف تجارية اخرى 
 263 شهادة عضو للسفارة

 43 شهادة اثبات مهنة تاجر في جواا السفر
 81 شهادة عضوية

 49 طلب معاملة جواا افر اردني
 8 اضافة شريك الى المنش ة
 14 اصدار شهادة رجل اعمال
 36 ت يير معلومات المنش ة

 6 حذف شريك
 5 اغلاق مل  المنش ة

 72 شهادات ل ير الاعضاء
 7599 المجموع





 لقاءات رامية وااتقبال وفود رفيعة المستوى 

9 

تحرص غرفة تجارة وصناعة محافظة بي  لحح على تعزيز العلاقات مع الحكومة الفلسطينية واصحاب 
القرار فيما يعود بالفائدة على مجتمع الأعمال في مُحافظة بي  لحح، وتؤكد على أهمية التفاعل والتعاون 
مع الأاواق العالمية والإقليمية، حيث تتجسد هذه الرؤية في اعي ال رفة لتعزيز التبادل التجاري 
واللقاءات الثنائية بين رجال اعمال فلسطينيين ونظرائهُح من الدول المُختلفة في مجالات مُختلفة اهمها 

 تينولوجيا الحجر وتينولوجيا المعلومات وتطوير مهارات الرياديات والرياديين.

دولة رئيس الواراء الفلسطيني د. محمد 
اشتية يلتقي رئيس وأعضاء مجلس ةدارة 
  غرفة تجارة وصناعة محافظة بي  لحح

ااتقبال معالي د. ملحلملد مصلطلفلى مسلؤول 
الللدائللرة الاقللتللصللاديللة فللي مُللنللظللمللة الللتللحللريللر 
الفلسطليلنليلة ورئليلس ملجلللس ةدارة صلنلدوق 

 الإاتثمار الفلسطيني

 ااتقبال وفدٌ من اتحاد ال رف التجارية
 الصناعية الليبية



 لقاءات رامية وااتقبال وفود رفيعة المستوى 
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 االللتلللقلللبلللال وفلللدٌ ملللن اللللوكلللاللللة الللليلللابلللانللليلللة
 جايكا -للتعاون الدولي 

 االلللللتللللللقللللللبللللللال السللللللفلللللليللللللر اللللللليللللللابللللللانللللللي
 لبحث ابل التعاون المشترك 

 االللللتلللللقلللللبلللللال وفلللللد رفللللليلللللع اللللللملللللسلللللتلللللوى 
 من مدينة بافوس القبرصية 

 ااتقبال وفدٌ من القُنصلية الإيطالية 



 لقاءات رامية وااتقبال وفود رفيعة المستوى 
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ااتقبال وفد مُمثل عن بلدية ميلانو 
 الإيطالية وال رفة التجارية الصناعية لميلانو 

لقاء مع جمعية اللرواد للللثلقلافلة واللفلنلون 
لتعزيز التعاون بين ال رفة واللجلملعليلة فلي 
مجالات التدريب والتوجيه اللملهلنلي وخلللق 

 فرص اقتصادية مهنية مُشتركة

 تعزيز التعاون المشترك مع مؤاسات القطاع الخاص والعام
تعزيز التعاون بين القطاع الخاص والعام يشكل ركيزة أاااية لتحقيق التنمية في محافظة بي  لحح. يسهح 
التفاعل الفعّال بين هذين القطاعين في دعح الابتيار وتعزيز اليفاءة، حيث يقدم القطاع الخاص مهاراته 
وااتعداده للااتثمار، فيما يوفر القطاع العام الدعح القانوني والتنظيمي اللاام، حيث يُحقق هذا التعاون 
مصلحة الوطن والمواطن ويُلبي احتياجات المنشآت الاقتصادية في المُحافظة، ويُساعد في توفير فرص 
العمل وتطوير التينولوجيا، مما يعمل بشكل كبير في تعزيز النمو الاقتصادي وتحسين جودة الحياة في 

 المجتمع المحلي.

غرفة التجارة والصناعة في مُحافلظلة بليل  
لحح تلتقي وفداً من المحلافلظلة، للملنلاقشلة 
التحديات الاقتصادية والتعاون في مجالات 

 التدريب والتوظيف



 لقاءات مُشتركة لبحث اُبل التعاون المُشترك مع 
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 مُديرية شُرطة بي  لحح

 الضابطة الجُمركية

 هيئة مُيافحة الفساد

ااتقبال وفدٌ من بنك الااتقلال الحكومي واللتلعلر ف 
 على الخدمات المُقدمة من خلالهح



 جهود ال رفة في مجال خدمات قطاع الأعمال والأعضاء

13 

تبرا جهود غرفة تجارة وصناعة محافظة بي  لحح كمثال للتفاني في تقديح خدمات مميزة لقطاع الأعمال 
وأعضائها. تسعى ال رفة ةلى تعزيز التنمية الاقتصادية المحلية ودعح نجاح الأعمال التجارية والصناعية 
في المنطقة. تقوم ال رفة بتوفير مجموعة من الخدمات التي تلبي احتياجات الأعضاء، علاوة على ذلك، 
تعمل ال رفة على توايع قاعدة المعرفة وتقديح الدعح اللاام لرفع كفاءة الأعضاء وتحسين مهاراتهح 
القيادية واعطائهح المساحة اليافية لمُشاركة ال رفة في خدمة القطاعات المُختلفة من خلال اللجان 

 القطاعية المُتنوعة في ال رفة.  

تنفيذ عدة اجتماعات للجان القطاعية نذكر منها على ابيل المثال وليس الحصر ما  2223شهد العام 
 يلي: 

تنظيح عدة لقاءات مع تُجار المواد ال ذائية والااتهلاكية وذلك لمناقشة 
المستجدات التي تتعلق بارتفاع الأاعار في المحافظة خصوصاً خلال شهر 

 رمضان اليريح وااتعداد التجار لهذا الشهر



 جهود ال رفة في مجال خدمات قطاع الأعمال والأعضاء
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تنظيح لقاء لللجلنلة الاتصلالات اللخلللويلة للملنلاقشلة 
التحديات التي تواجه قطاع الاتصالات وتينلوللوجليلا 
المعلومات، وتشكيل لجنة لتلنلفليلذ ايلارات مليلدانليلة 
لأصحاب المحلات العاملة في هذا القطاع لتوضيلح 

 دور اللجنة في دعح وتطوير القطاع.

تفعيل عمل اللللجلنلة اللزراعليلة فلي غلرفلة اللتلجلارة 
والصناعة في مُحافظة بي  لحح لمتابعلة وملنلاقشلة 
قضايا القطاع اللزراعلي، واللتلحلديلات اللتلي تلواجله 

 المزارعين. 

تفعيل عمل اللجنة الصلنلاعليلة فلي غلرفلة اللتلجلارة 
والصناعة في مُحافلظلة بليل  للحلح بلهلدف تلملثليلل 
أعضاء الهيئة العامة لمتابعة احتياجاتهح ومعاللجلة 

 كافة القضايا التي تتعلق بالقطاع الصناعي.



 الورشات والندوات التفاعلية

15 

ورشللة عللمللل تسللهلليللل الللخللدمللات و الإجللراءات 
للمشاريع الص يرة و متناهية الص ر بتنظليلح ملن 

 بي  لحح-مُديرية الاقتصاد الوطني

ورشة عمل حول اللرهلن اللعلقلاري بلاللتلعلاون ملع 
مكتب تسجيل الأراضي في بي   –الطة الأراضي 

 لحح

تعتبر غرفة تجارة وصناعة مُحافظة بي  لحح واحدة من المؤاسات الرئيسية التي تعنى بدعح رجال 
وايدات الأعمال والرياديين وتعزيز النشاط الاقتصادي في المنطقة. يتضمن اهتمام غرفة التجارة 
والصناعة في بي  لحح بتنظيح وااتضافة ورش عمل متنوعة لأعضائها بهدف تحسين مهاراتهح وتعزيز 

 فعاليتهح في اوق الأعمال ومواكبة التطورات الحاصلة في عالح الأعمال.



 الورشات والندوات التفاعلية
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ورشللة عللمللل حللول مشللروع وبللنللاء الللجللسللور 
 الاقلللتلللصلللاديلللة الإقللللللليلللمللليلللة واللللذي تلللنلللفلللذّه 

 اللللعلللاللللمللليلللة بلللالشلللراكلللة  Chemonicsشلللركلللة
 مع الشركة المحلية دايمنشينز للااتشارات

  
لقاء تعريفليّ بلآخلر مسلتلجلدات قلانلون الضلملان 

 الاجتماعي

ورشللة عللمللل تللوعللويللة حللول خللدمللات مللنللشلل تللي 
وصندوق ااتداملة بلاللتلعلاون ملع الللطلة اللنلقلد 

 الفلسطينية





 وحدة التدريب المهني والتقني مهارات وفُرص 
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يلوم اللتلوظليلف   –تنظليلح ملعلرض فلرص اللعلملل 
ملنلشل ة وملؤالسلة  24بمشاركة ملا يلزيلد علللى 

فلللللسللطلليللنلليللة فللي قللطللاعللات اقللتللصللاديللة مللتللنللوعللة 
بالشراكة مع مؤاسة آكشلن ايلد ضلملن مشلروع 

 انترنيسا

 تنظيح دورة الل ة الإيطالية 

تُعتبر وحدة التدريب المهني والتقني في غرفة تجارة وصناعة محافظة بي  لحح مصدرًا حيويًا لتطوير 
المهارات وتوفير فُرص التدريب لأعضاء الهيئة العامة والشباب والشابات من مُختل  المواقع الج رافية في 
مُحافظة بي  لحح. تقوم هذه الوحدة بتقديح برامج تدريبية متخصصة تهدف ةلى تعزيز مستوى اليفاءة 
وتحسين الأداء من خلال توفير فرص التدريب العملي وورش العمل، تسعى الوحدة ةلى تمكين الشباب 
وتطوير قدراتهح، مما يسهح في ايجاد فرص العمل ورفع مستوى الاحترافية لدى مُجتمع الأعمال في 

 المحافظة.

 تنظيح دورة انظمة السيارات الهجينة 



 وحدة التدريب المهني والتقني مهارات وفُرص 
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ااتضافة لقاءٌ انويٌ جملع بليلن مُلنلسلقلي وحلدات 
التدريلب اللملهلنلي واللتلقلنلي فلي الل لرف اللتلجلاريلة 

 الصناعية الفلسطينية

االتلقللبلال اللدكلتللور ايللاد جلويللللس رئليلس اللهلليلئللة 
الوطنية للتلعللليلح واللتلدريلب اللملهلنلي للبلحلث اُلبلل 

 التعاون المُشترك

 تنفيذ تدريب تصميح الأاياء الرقمي 



 دور مركز صاحبات الاعمال في تعزيز الريادة والتمكين الإقتصادي للمرأة

19 

عقد اللقاء اللملوالع الأول للللسليلدات اللعلضلوات 
والللمُللسللتللفلليللدات، لللمُللنللاقشللة خللطللة عللمللل الللمللركللز 
والتدخلات المُختلفة التلي التلتلح للدعلح وتلملكليلن 
المشاريع النسوية وللللعلملل علللى ةعلادة تشلكليلل 

 لجنة صاحبات الأعمال

 ةعادة تشكيل وتفعيل لجنة صاحبات الأعمال

يلعب مركز صاحبات الأعمال دورًا حيويًا في تعزيز الريادة وتمكين الاقتصاد للنساء في محافظة بي  لحح، 
يحرص المركز على تقديح برامج تدريبية ودعح يهدف ةلى تطوير المهارات الريادية والإدارية، ويعزا 
التواصل والتشبيك بين صاحبات الأعمال. تعمل هذه المبادرات على تعزيز دور المرأة في القيادة 

 الاقتصادية وتشجيعها على تحقيق النجاح والتمي ز.



 دور مركز صاحبات الاعمال في تعزيز الريادة والتمكين الإقتصادي للمرأة
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تنظيح فعالية تيريمية للنساء بمُناابة اللثلاملن ملن 
 آذار 

تنظيح ورشات عمل تدريبية مُختلفة في موضوعلات 
مُللتللنللوعللة كلللالللتللخللطلليللو للللللمللشللاريللع، ةدارة الللوقلل  
والااتراتيجليلات اللمُلسلتلخلدملة فلي الاالتلفلادة ملن 

 المعارض في التسويق 

تنفيذ اوق العِنب والمُنلتلجلات اللنلسلويلة اللخلاملس 
 ايدة  15بمُشاركة 



 المجلس الااتشاري ل رفة تجارة و صناعة محافظة بي  لحح
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انسجاما مع خطة و برنامج عمل مجلس ةدارة غرفة تجارة و صناعة محافظة بي  لحح، تح تشكيل هذا 
عضو برئااة فخرية للواء كامل حميد المُحافظ السابق لمُحافظة بي   17المجلس الذي يضح في عضويته 

لحح بهدف مساندة مجلس الإدارة و ةاداء النصيحة و تقديح المشورة في راح السيااات الاقتصادية 
العامة لمحافظة بي  لحح و وضع الأولويات التي يتوجب على مجلس ةدارة ال رفة مراعاتها حتى تتمكن 
من تمثيل القطاع الخاص في محافظة بي  لحح بفعالية و الدفاع عن مصالحه بما يحقق التنمية 
الاقتصادية المستدامة، كذلك المشاركة في طرح و اقتراح أفيار على مجلس الإدارة ل ايات تحقيق أهداف 

و يعتبر هذا المجلس الااتشاري الأول من نوعه بين ال رف الفلسطينية و يراّ  مبدأ الشراكة  ال رفة.
والاهتمام في تطوير الحركة التجارية و الصناعية كجزء هام من الاقتصاد الوطني و تجسيد دور مجلس 

 ةدارة ال رفة في التشاور و الحوار مع ممثلي القطاعات الاقتصادية المختلفة.





 2223الحوكمة والتحكيح التجاري في عام 

22 

لقاءات توعوية فلي ملفلاهليلح اللتلحلكليلح اللتلجلاري 
 والوااطة

 ورشات عمل حول حوكمة الشركات العائلية

الحوكمة والتحكيح التجاري يشكلان محوراً جوهرياً في عمل غرفة تجارة وصناعة محافظة بي  لحح، حيث 
تسعى ال رفة ةلى تعزيز نظام الحوكمة لضمان الشفافية وتجنب تضارب المصالح. حيث تتبنى ال رفة 
مبادئ الشفافية والمساءلة والعدالة في اتخاذ القرارات، مما يسهح في تحقيق اعلى معايير اليفاءة 
والفعالية في العمل. فيما يتعلق بالتحكيح التجاري، تعمل ال رفة على تعزيز هذه الأاس في حل النزاعات 
التجارية. تشجع على ااتخدام آليات التحكيح كوايلة فعالة لحل النزاعات بين الأعضاء، وتقدم دعمًا 
وتوجيهًا للشركات في تبني هذه الطرق البديلة للتسوية. بالتعاون مع الجهات المختصة، تسعى ال رفة ةلى 
توفير بيئة قانونية ملائمة وتشجيع الأطراف على اعتماد التحكيح كوايلة فعالة واريعة لتسوية المنااعات 

 التجارية.

 بلورة النظام الداخلي للجنة الفصل في المُنااعات والخلافات التجارية

 ونشر نشرات توعوية بمفاهيح التحكيح التجاري والوااطة



 نظام ادارة الجودة ك ااس للتمي ز ورضا الأعضاء
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 ISOتلللجلللديلللد شلللهلللادة نلللظلللام ةدارة اللللجلللودة
بللتللوصلليللة مللن شللركللة الللتللدقلليللق  9221:2215

مُمثلة شركة   M6A6K Internationalالخارجي
Lloyds Register 

تنظيح لقاءٌ توعويٌ لمجلس الإدارة وطلاقلح الل لرفلة 
  ISO 9221:2215حول نظام ةدارة اللجلودة 

 بهدف التعريف بالنظام وتعزيز ثقافة الجودة

نظام ةدارة الجودة في غرفة تجارة وصناعة محافظة بي  لحح يعد أاااًا لتحقيق التمي ز ورضا الأعضاء. 
يركز النظام على تحسين الخدمات، ويشجع على مشاركة الأعضاء وتحليل الأداء لضمان ااتمرارية التمي ز 
وتلبية التوقعات. كما تجدر الإشارة ةلى أن غرفة تجارة وصناعة محافظة بي  لحح هي أول غرفة تجارية 

، وااتمرت بالعمل الدؤوب للمحافظة عليها حتى 2222فلسطينية تحصل على شهادة الآيزو منذ عام 
اجتياا غرفة تجارة وصناعة محافظة بي  لحح التدقيق الخارجي لنظام  2223وقتنا الحاضر. وشهد عام 

دون تسجيل أي حالة من حالات عدم المطابقة الجوهرية أو الثانوية،  ISO 9221:2215ةدارة الجودة 
وقام  ال رفة بااتقصاء رضا اعضاء الهيئة العامة وتحديد احتياجاتهح والتي تُعتبر من احدى طرق العمل 

 ةضافة الى ان الت ذية الراجعة تعتبر بمثابة ركيزة ااااية لبناء انشطة ومُبادرات تهُح القطاع الخاص.



 تيريح و تقدير

24 

 محافظ بي  لحح وقادة الأجهزة الأمنية يكُرمون ال رفة التجارية 

 بلدية تقوع تُيرّم غرفة تجارة وصناعة مُحافظة بي  لحح

غرفة تجارة وصناعة محافظة بي  لحح تشكل نموذجًا للتفاعل الفعّال والبناء مع المجتمع المحلي 
ومؤاساته المختلفة، حيث تُظهر التزاماً رااخًا بتحسين الظروف الاقتصادية والاجتماعية في المنطقة، 

 و دورها تقوم المؤاسات بتقديح مُبادرات طيّبة لتراي  هذه العلاقات وتوطيدها.



 مشاركات مجتمعية ومؤاساتية فاعلة
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تعتبر المشاركة الفعّالة وتنظيح النشاطات الاقتصادية والمجتمعية من العوامل الرئيسية التي تسهح في 
تعزيز العلاقة الإيجابية الفاعلية بيننا و ين المجتمع المحلي، تلعب ال رف التجارية دورًا أااايًا في تعزيز 
التنمية الاقتصادية المحلية وتحفيز الأعمال والااتثمارات. ومن خلال تنظيح الفعاليات الاقتصادية 
والاجتماعية المُختلفة، يتح تعزيز التواصل بين رجال الأعمال والمجتمع المحلي، مما يعزا التفاهح المتبادل 

 وتبادل الأفيار والخبرات.

 ايارات ميدانية للمنشآت الإقتصادية

 المُشاركة في افتتاح المنشآت الإقتصادية



 مشاركات مجتمعية ومؤاساتية فاعلة
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افتتاح مقر الدفاع المدني في الريف ال ر ي 
 لمحافظة بي  لحح

2023ايارة نابلس اكسبو   

 تيريح نائب الرئيس الأعلى لجامعة بي  لحح 

 تيريح المشاركين في معرض فلسطين ال ذائي





 غرفة تجارة وصناعة مُحافظة بي  لحح في وجه التحديات

27 

وجدت غرفة التجارة والصناعة لمُحافظة  2223مُنذ بدء العدوان على قطاع غزة في شهر تشرين الأول 
بي  لحح نفسها أمام تحديات هائلة تتطلب ةدارة فعّالة ومرونة للتييف مع الظروف الصعبة. بسبب تعطل 
الاقتصاد بشكل كبير، الأمر الذي ادى الى تراجع الحركة التجارية وانخفاض الانتاج ةلى جانب تقليل الطلب 

 على السلع والخدمات. كما أصبح  عمليات النقل والتوريد أكثر تعقيدًا بسبب قيود الحركة.

و مبادرة من غرفة تجارة وصناعة مُحافظة بي  لحح تح تشكيل لجنة طوارئ اقتصادية تضح كافة جهات 
الاختصاص من مؤاسات القطاع العام والقطاع الخاص ذات العلاقة لفحص مخزون المواد التموينية 
والسلع ال ذائية الأاااية وضمان اهولة حركة الشاحنات لإدخال البضائع والمحروقات لتوفير احتياجات 
 المواطنين وكذلك مراقبة الأاعار، وقد عمل  اللجنة على مُتابعة الوضع الاقتصادي العام في المُحافظة.

تلنلظلليلح لللقلاء حلواري حللول الأوضللاع الاقلتللصلاديللة 
 الاجتماعية خلال العدوان على غزة

 تنظيح لقاء مع مستوردي وتلجلار اللملواد الل لذائليلة
 في المحافظة 



 غرفة تجارة وصناعة مُحافظة بي  لحح في وجه التحديات
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تنظيح لقاء مع لجنة التنسيق الفصائلي في المحافظة 
للتشاور في مستجدات التطورات المتلاحقة التي 

 تشهدها محافظة بي  لحح

ةصدار مجموعة من التقارير الإقتصادية لقياس أثر العدوان على قطاع غزة 
 على مُحافظة بي  لحح ومؤشرات ااعار السلع 

 انتاج الأفران 

 قطاع مواد التنظيف
 والعناية المنزلية  

 قطاع مُستحضرات
 التجميل والإكسسوارات 

 قطاع الملابس
 الجاهزة والأحذية 

 قطاع بيع المركبات
 المُستعملة  

 قطاع النسيج 

 قطاع مشاغل
 الألمنيوم  

 قطاع الحجر
 والرُخام 

 قطاع المقاولات 

 قطاع المواد
 ال ذائية  
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 المسؤولية المجتمعية ليس  مجرد واجب ةنساني، بل هي ااتثمار في بناء مستقبل مستدام
 وتعزيز اقتصاد مُقاوم. 

 

تلتزم غرفة تجارة وصناعة مُحافظة بي  
لحح من مُنطلق راالتها بشكل عام، 
بالتركيز على المسؤولية المجتمعية تعبيرًا 
عن التزامها الحقيقي تجاه بناء مجتمع 
مُتمااك، حيث تسعى ال رفة وفريقها في 
تحسين جودة الحياة للجميع وتقديح مثال 
ايجابي للمؤاسات والأفراد في مُختل  

 المستويات.

 

تتجسد هذه الالتزامات في مجموعة من  
الأنشطة والمبادرات التي تساهح في بناء 
مجتمع مُتيامل في مُختل  المواقع 

 الج رافية في مُحافظة بي  لحح.
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 الخاتمة

42 

في ختام تقريرنا السنوي، نشعر بالفخر والامتنان تجاه تعاوننا المستملر ملع 
أعضائنا اليرام، وشركائنا، والمجتمع المحلي. تشكل المسؤولية المجلتلملعليلة 
محوراً أاااياً في رؤيتنا، حيث نؤملن بل ن نلجلاح الأعلملال لا يلقلاس فلقلو 

 بالأر اح الاقتصادية ولين أيضاً بالمساهمة الفعّالة في تطوير المجتمع.
 
 
من خلال تنظيح الفعاليات والبرامج المُختلفة، ودعح المشاريع المجلتلملعليلة،  

نسعى ةلى تحقيق ت ثير ةيجابي شامل. ندعو ةلى ااتمرار التعاون والتفلاعلل 
البناء، حيث نعد بالمزيد من الجهد والابتيلار فلي تلعلزيلز الأعلملال وتلطلويلر 
المجتمع. نشكر كل من ااهح في نجاح هذا اللعلام، ونلتلطلللع ةللى ملواصلللة 
رحلتنا المشتركة نحو تحقيلق اللتلنلمليلة اللملسلتلداملة واللرخلاء للجلمليلع أفلراد 

 محافظتنا.
 
 
 
 شكراً لدعمكح وثقتيح، ونعد بالمزيد في العام القادم. 




